CONTRACT-CADRU DE VANZARE-CUMPARARE

(Aplicabil electronic prin intermediul platformei upoptic.ro)

PREAMBUL

Prezentul Contract-Cadru reprezinta acordul de vointa dintre parti si se aplica tuturor
tranzactiilor comerciale efectuate prin intermediul platformei upoptic.ro . Contractul produce
efecte juridice depline intre parti de la data activarii contului de client si/sau a finalizarii primei
comenzi online, data si identificatorul comenzii din sistemul informatic servind drept data a
incheierii contractului.

PARTILE CONTRACTANTE

1. S.C. UPOPTIC S.R.L., cu sediul social in Popesti-Leordeni, Judetul llfov, str. Biruintei, nr.
35H, Romania, inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J2026042340007, Cod Unic de
Inregistrare (CUI) RO 55085519 reprezentata legal prin Creasta Loredana, in calitate de
VANZATOR (proprietar al platformei upoptic.ro), pe de o parte,

Si

2. S.C. [DENUMIRE CLIENT] S.R.L. / P.F.A., cu sediul social in [Oras], [Judet], str. [], nr. [],
inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J, Cod Unic de Inregistrare (CUI) [], cont
IBAN [ ] deschis la [Nume Banca], reprezentata legal prin
[Nume Reprezentant], in calitate de CUMPARATOR (Partener B2B), pe de alta parte.

ARTICOLUL 1. OBIECTUL CONTRACTULUI

e 1.1. Obiectul prezentului contract consta in vanzarea en-gros de catre Vanzator si
achizitia de catre Cumparator a produselor din categoria rame de ochelari pentru
corectie optica si ochelari de soare, prin intermediul platformei online upoptic.ro.

* 1.2. Prezentul contract are un caracter cadru, reglementand totalitatea tranzactiilor
comerciale viitoare efectuate intre cele doua firme, indiferent de numarul sau frecventa
comenzilor.



ARTICOLUL 2. NATURA RAPORTURILOR COMERCIALE (DECLARATIE
EXCLUSIVA B2B)

2.1. Partile contractante declara in mod expres ca sunt persoane juridice / profesionisti,
actionand in cadrul activitatii lor comerciale si profesionale in domeniul opticii medicale
sau comertului de profil.

2.2. Cumparatorul ia la cunostinta si accepta in mod irevocabil ca acest contract este
guvernat strict de Codul Civil roman si legile comerciale aplicabile. Prevederile legislatiei
privind protectia consumatorilor (inclusiv OUG 34/2014 privind dreptul de retragere in 14
zile) si regulile ANPC NU se aplica in cadrul acestui contract comercial dintre firme.

ARTICOLUL 3. VALOAREA COMENZILOR, POLITICA DE TRANSPORT Sl
MODALITATEA DE PLATA iN LEI

3.1. Moneda de Tranzactionare si Firmitatea Comenzilor: Toate preturile produselor,
tarifele si serviciile afisate pe platforma online upoptic.ro sunt exprimate si facturate
exclusiv in Lei (RON) si nu includ TVA. Pe site nu se aplica un prag minim obligatoriu
pentru plasarea unei comenzi, Cumparatorul avand libertatea de a comanda orice
cantitate de produse. Toate comenzile transmise sunt considerate ferme din momentul
finalizarii pe site.

3.2. Politica de Transport Gratuit: Vanzatorul ofera transport gratuit (suportat integral
de upoptic.ro) direct de la depozitul central european catre adresa Cumparatorului,
pentru toate comenzile a caror valoare totala a marfii este de minimum 5.000 Lei .

3.3. Tarife de Transport pentru comenzi sub 5.000 Lei: Pentru toate comenzile care
nu indeplinesc criteriul de transport gratuit (valoare sub 5.000 Lei fara TVA),
Cumparatorul va suporta o taxa logistica fixa de transport international. Aceasta este
inclusa automat pe factura proforma in RON, fiind calculata strict in functie de numarul
de rame achizitionate, dupa cum urmeaza:

o Pentru un volum cuprins intre 1 si 10 rame: tarif fix de 130 Lei (echivalentul a 25
Euro).

o Pentru un volum cuprins intre 11 si 20 de rame: tarif fix de 160 Lei (echivalentul
a 30 Euro).

o Pentru un volum cuprins intre 21 si 35 de rame: tarif fix de 210 Lei (echivalentul
a 40 Euro).

o Pentru un volum de peste 35 de rame: tarif fix de 260 Lei (echivalentul a 50
Euro).

3.4. Modalitatea unica de Plata: Singura metoda de plata acceptata este Ordinul de
Plata (OP / Transfer Bancar) in baza facturii proforme emise. Vanzatorul nu accepta
plati in regim ramburs la curier, cecuri sau alte instrumente de plata la termen.



3.5. Validarea si Rezervarea Stocului: Factura proforma emisa in RON are o
valabilitate de 3 zile lucratoare de la transmitere pe e-mail. Daca plata integrala nu este
inregistrata in contul bancar al upoptic.ro in acest termen, comanda se anuleaza
automat n sistem, iar stocul rezervat in depozitul extern este eliberat. Termenul
estimativ de livrare (de minimum 10 zile lucratoare) incepe sa curga din ziua lucratoare
urmatoare confirmarii incasarii banilor.

ARTICOLUL 4. CONDITII DE LIVRARE $1 TRANSFERUL RISCULUI

4.1. Livrare Directa: Toate produsele achitate sunt expediate in regim de transport
international direct de la depozitul centralizat al Producatorului Extern catre adresa de
livrare indicata de Cumparator pe teritoriul Romaniei.

4.2. Termenul de livrare: Termenul estimativ de livrare este de minimum 10 zile
lucratoare de la confirmarea platii. Vanzatorul este exonerat de raspundere pentru
intarzieri logistice cauzate de proceduri vamale, controale de tranzit, greve ale
transportatorilor sau cazuri de forta majora.

4.3. Transferul riscului: Marfa calatoreste pe riscul si pericolul Cumparatorului din
momentul Tn care a fost predata transportatorului international de catre depozitul extern.

ARTICOLUL 5. INSPECTIA MARFII S| REGULA RIGIDA DE 48 DE ORE

5.1. Obligatia de verificare: Cumparatorul are obligatia legala stricta de a inspecta
ambalajul, cantitatea si starea fizica a ramelor in termen de maximum 48 de ore de la
livrarea fizica a coletului de catre curier.

5.2. Colete deteriorate la transport: in cazul in care cutia prezintd urme vizibile de
deteriorare sau strivire la livrare, Cumparatorul este obligat sa redacteze pe loc un
Proces-Verbal de constatare a daunelor impreuna cu curierul. Reclamatiile privind
produse sparte sau deteriorate la transport care nu sunt insotite de acest Proces-Verbal
vor fi respinse automat.

5.3. Erori de livrare sau vicii vizibile: Orice nepotrivire de cod, culoare, marime sau
defect de fabrica vizibil la deschidere trebuie raportata in scris la contact@upoptic.ro in
interiorul aceluiasi termen de 48 de ore, insotita de fotografii clare ale produsului defect,
etichetei cu codul de bare si cutiei.

5.4. Decaderea din drepturi: Orice sesizare sosita dupa expirarea celor 48 de ore este
nula de drept, marfa fiind considerata acceptata definitiv ca fiind conforma, completa si
lipsita de vicii aparente.



ARTICOLUL 6. REGIMUL COMERCIAL OUTLET (CAPETE DE STOC) S| GARANTIA

6.1. Statutul produselor: Cumparatorul accepta in mod expres si intelege ca produsele
fac parte din categorii de tip outlet, capete de stoc sau colectii anterioare ale
Producatorului, fapt ce justifica pretul redus de achizitie.

6.2. Lipsa pieselor de schimb: Vanzatorul NU asigura si nu poate pune la dispozitie
piese de schimb separate (brate, fronturi, balamale) sau reparatii fizice pentru produsele
comercializate.

6.3. Remedierea Garantiei (12 luni): Produsele beneficiaza de 1 an garantie pentru
vicii ascunse de fabricatie, verificate obligatoriu pe baza Codului UDI (Unique Device
Identification). Remedierea se face exclusiv prin inlocuirea cu un produs identic (in limita
stocului disponibil in depozitul extern) sau prin stornarea valorii sub forma de Credit
Comercial utilizat automat ca reducere la urmatoarea comanda a Cumparatorului (fara
returnari de bani prin banca).

ARTICOLUL 7. CONFIDENTIALITATEA, PROTECTIA BRANDULUI SI PENALITATI

7.1. Definirea Informatiilor Confidentiale: Sunt considerate confidentiale toate
informatiile comerciale, tehnice sau financiare transmise de Vanzator catre Cumparator
prin intermediul platformei upoptic.ro sau prin comunicari directe. Aceasta definitie
include: structura preturilor B2B, discounturile acordate, listele de stocuri, detaliile
logistice de tranzit si identitatea retelei de aprovizionare.

7.2. Interdictia de Divulgare a Preturilor: Cumparatorul se obligd sub sanctiunea legii
sa nu divulge, sa nu publice (inclusiv prin retelele sociale sau grupuri profesionale) si sa
nu transmita catre terti (clienti retail persoane fizice sau alte societati comerciale
concurente) tarifele de achizitie en-gros practicate pe upoptic.ro.

7.3. Limitarea Utilizarii Materialelor Vizuale: Toate imaginile, cataloagele tehnice si
materialele grafice prezente pe upoptic.ro sunt proprietatea Vanzatorului. Cumparatorul
are dreptul de a folosi aceste materiale strict pentru prezentarea interna sau digitala
controlata a produselor in propriul magazin/cabinet de optica. Este strict interzisa
utilizarea acestor materiale in campanii de publicitate online agresive (ex: reclame platite
la preturi derizorii, campanii masive de tip ,lichidare de stoc brand”) care ar putea aduce
prejudicii de imagine brandurilor de lux distribuite.

7.4. Penalititi Contractuale: in cazul in care Cumparétorul incalca oricare dintre
obligatiile de confidentialitate sau de utilizare a brandului prevazute in prezentul articol,
acesta va datora Vanzatorului o penalitate contractuala fixa in valoare de 15.000 Lei
pentru fiecare abatere constatata, cu titlu de daune-interese precalculate, fara a fi
necesara dovedirea prejudiciului efectiv Tn instanta.



7.5. Rezilierea Contului: Suplimentar fata de plata penalitatilor, orice incalcare a
confidentialitatii da dreptul Vanzatorului de a suspenda sau sterge definitiv contul B2B al
Cumparatorului pe platforma upoptic.ro, fara nicio notificare prealabila.

7.6. Durata Obligatiei: Obligatia de confidentialitate stabilitd prin prezentul contract isi
produce efectele pe intreaga durata a colaborarii comerciale dintre parti, precum si
pentru o perioada de 3 ani de la data incetarii contractului sau a ultimei comenzi plasate
pe site.

ARTICOLUL 8. LITIGH SI INSTANTA COMPETENTA

8.1. Prezentul contract este guvernat de legea roméana.

8.2. Orice litigiu care nu poate fi solutionat pe cale amiabila in termen de 30 de zile de la
notificare va fi transmis spre solutionare exclusiva instantelor judecatoresti competente
material din circumscriptia sediului social al Vanzatorului (Judecatoria Cornetu /
Tribunalul lIifov).
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