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SPORTXTEAM
CERTIFICAT DE GARANTIE

Produsul/Marca
Codul Produsului :
Bon/Factura: . Data expirarii garantiei

Adresa vanzatorului/unitatii service specilizate.

PERIOADA DE GARANTIE ESTE DE 24 LUNI PERSOANE FIZICE, 12 LUNI PERSOANE JURIDICE,
12 LUNI ANVELOPE BICICLETA
Pentru a beneficia de garantie cumparatorul este obligat sa prezinte certificatul de
garantie in original impreuna cu bonul fiscal sau factura. Garantia se prelungeste cu timpul care a stat in
unitatea service

NU se acorda garantie pentru :

o Defectele cauzate de utilizarea defectuoasa
Pierderea sau deteriorarea certificatului de garantie
Montaj efectuat de personae/firme neautorizate
Intretinere necorespunzatoare

Montaj necorespunzator

Garantia se acorda la sediul clientului in cazul in care defectiunea nu se poate remedia se va inlocui
produsul cu un altul nou,in fiecare caz fara plata cu exceptia situatiei in care masura este imposibila sau
disproportionata.

Durate medie de utilizare este de 12 luni
Orice reparare sau inlocuire a produselor va fi facuta in cadrul unei perioade rezonabile de timp, stabilita de
comun acord, in scris, intre vanzator si consumator, si fara niciun inconvenient semnificativ pentru consumator,
ludndu-se in considerare natura produselor si scopul pentru care acesta a solicitat produsele. Perioada de timp
stabilita nu poate depasi 15 zile calendaristice de la data la care cumparatorul a adus la cunostinta vanzatorului
lipsa de conformitate a produsului.

Garantia se acorda numai pentru defecte de material sau de fabricatie si nu se extinde asupra accesoriilor,
consumabilelor sau a subansamblelor supuse uzurii ca urmare a utilizarii indelungate a produsului.
In cazul in care produsul achizitionat prezinta disfunctionalitati tehnice va rugam sa:
1. Consultati manualul de utilizare pentru a verifica daca disfunctionalitatea este datorata unei utilizari improprii
si poate fi remediata urmand specificatiile din manual.
2. Daca disfunctionalitatea persista va rugam sa cititi cu atentie conditiile de acordare a garantiei prezentate in
Certificatul de Garantie si sa alegeti cea mai convenabila dintre variantele urmatoare:
2.1. Contactati si predati produsul, VANZATORULUI de la care l-ati achizitionat, acesta avand obligatia legala de a
asigura remedierea defectului.
2.2 Trimite Solicita Reparatie la adresa de email - office@ sportxteam.ro
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Certificat de conformitate



Declaratie de conformitate nr.1 din 03/01/2011

Noi, S.C. Sport X Team S.R.L. cu sediul in Deva, Aleea Trandafirilor, Bl.3,Ap.1, Judetul
Hunedoara,inregistrata la Registrul Comertului sub numarul J20/608/2007 ,asiguram, garantam si
declaram pe propria raspundere, conform prevederilor art.5 din Hotararea Guvernului nr. 1.022/2002
privind regimul produselor si serviciilor care pot pune in pericol viata, sanatatea, securitatea muncii si
protectia mediului, ca produsele la care se refera aceaste declaratii nu pun in pericol viata,
sanatatea,securitatea muncii, nu produce un impact negativ asupra mediului si este inconformitate STAS
6575/88
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